
ACI PARA EMPRESAS

Talento que
transforma su empresa.
Formación aplicada y desarrollo de capacidades para 

organizaciones de Centroamérica.

Programas corporativos · Soluciones a la medida

Vinculación con talento · Recursos para su equipo

ACI · Academia Centroamericana de Ingenio
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QU IÉNES SOMOS

Aprender para responder
a desafíos reales.
Desarrollamos capacidades que las personas pueden demostrar y aplicar en 

su entorno de trabajo.

La Academia Centroamericana de Ingenio es el brazo educativo del 

ecosistema Ingenionic. Conectamos formación profesional, 

necesidades empresariales y evidencias de desempeño.

01 Cercanía con la operación

Partimos de los retos, los roles y el contexto de cada organización para 

orientar el aprendizaje.

02 Aplicación con evidencia

Los participantes construyen entregables y desarrollan soluciones 

evaluadas con criterios explícitos.

03 Alcance regional

Trabajamos para empresas e instituciones de Centroamérica, con 

experiencias de formación virtual en vivo y formatos acordados para 

cada intervención.
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QU É HA CEMOS

Una solución para cada
necesidad de talento.
El formato se define a partir del reto, el equipo y la aplicación esperada.

01 Programas corporativos

Desarrollo de competencias para equipos, con portafolio de evidencias y 

proyecto integrador según el programa.

02 Talleres in-company

Intervenciones focalizadas en una necesidad concreta, con actividades 

y herramientas aplicables.

03 Consultoría e ingeniería de aprendizaje

Ingenionic + ACI: contenido para su LMS, universidad corporativa y 

plataforma bajo su marca, según alcance.

04 Rutas a la medida

Combinación y adaptación de contenidos para cubrir brechas 

específicas de distintos roles.

05 Hiring Partners

Vinculación con profesionales, practicantes y pasantes con evidencias 

de sus competencias.
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MOD ELO IN GENIO 360

Del reto de negocio
a la aplicación.
Cinco pilares conectan el aprendizaje con el trabajo de su equipo.

01
Diagnosticar

Brecha de desempeño · Objetivos e indicadores acordados.

02
Cocrear

Programa contextualizado · Casos, roles y necesidades del 

equipo.

03
Aprender

Entregables de aprendizaje · Conceptos y práctica guiada.

04
Aplicar en colaboración

Soluciones al reto · Trabajo en equipo y contraste entre pares.

05
Sostener

Transferencia al puesto · Comunidad y seguimiento de aplicación.

Ingenio 360  Desarrollo de talento articulado con SGR 5.0
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EVIDENC IA Y CR ED ENC IA LES

Qué recibe
su organización.
Una lectura del aprendizaje, su aplicación y los resultados observados.

01 Antes: objetivos y línea base

Problema definido, competencias prioritarias e indicadores acordados 

para orientar la intervención.

02 Durante: trabajo demostrable

Entregables y proyecto integrador, según el programa. La evaluación 

considera calidad técnica y relevancia aplicada.

03 Después: transferencia e impacto

El ACI Impact Report reúne evidencia de aprendizaje, aplicación y 

resultados conforme al alcance corporativo. El cálculo de ROI requiere 

datos y supuestos explícitos.

Credenciales verificables

Insignias y certificados según los requisitos del programa. Quienes 

obtienen el Certificate of Completion o una credencial superior reciben el 

ACI Transfer Check a los 45 días de recibir su credencial. El ACI Outcome 

Badge reconoce la aplicación laboral con resultados medibles, 

documentados y validados por ACI.
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Á REAS D E FORM AC IÓN

Decisiones que orientan
el negocio.
Capacidades para dirigir equipos, evaluar oportunidades y conducir el 

cambio.

Negocios y Liderazgo 06

Dirección y 

equipos

Decisiones de Negocio y Rentabilidad

Inteligencia Artificial para Gerentes y Directivos

Liderazgo de Equipos y Gestión del Cambio

Innovación y 

oportunidades

Industria de Semiconductores: Tecnología y 

Oportunidades

Gestión de Negocios de Belleza

Innovación de Productos y Servicios con Design 

Thinking

Aplicaciones posibles: caso de negocio, propuesta de innovación o plan de 
conducción del equipo.
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Consultar programas para mi equipo

Escanee o haga clic para ampliar la información.

Disponibilidad, alcance y requisitos sujetos a consulta.

https://aprendoconingenio.tech/para-empresas/
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Á REAS D E FORM AC IÓN

Números que ayudan
a gestionar.
Capacidades para registrar, interpretar y sustentar la información financiera 

de la empresa.

Finanzas y Contabilidad 07

Registro y control Contabilidad desde Cero

Contabilidad para la Gestión de Negocios

Control de Inventarios y Registro Contable

Cumplimiento y 

normas

Gestión Tributaria para Empresas en Panamá

NIIF Aplicadas a Estados Financieros

Inversión y 

proyección

Finanzas y Evaluación de Inversiones con Excel

Modelado Financiero para Negocios

Aplicaciones posibles: estados financieros, evaluación de inversión o 
conciliación de inventarios.
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Á REAS D E FORM AC IÓN

Datos útiles.
Trabajo más eficiente.
Capacidades para analizar información y automatizar tareas con criterio de 

aplicación.

Datos, IA y Automatización 09

Análisis y 

visualización

Excel para Análisis de Datos y Reportes

Excel para Ventas, Inventarios y Rentabilidad

Power BI para Análisis de Datos y Dashboards

Estadística con Excel para Decisiones de Negocio

Automatización Agentes de IA y Automatización de Procesos

Automatización de Reportes con Power Query

Automatización del Trabajo con Claude

IA aplicada al 

trabajo

IA y Analítica para Recursos Humanos

Inteligencia Artificial para el Trabajo Diario

Aplicaciones posibles: tablero de gestión, análisis reproducible o flujo de 
trabajo automatizado.
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Á REAS D E FORM AC IÓN

Una operación
mejor organizada.
Capacidades para gestionar procesos, calidad, abastecimiento y unidades de 

servicio.

Operaciones y Calidad 13

Calidad y 

procesos

Auditor Interno ISO 9001:2015 | ISO 9001:2026

Auditor Líder ISO 9001:2015 | ISO 9001:2026

ISO 9001:2026 Plan de Transición para Empresas

ISO 9001:2026 Taller de Actualización

Mejora de Procesos y Gestión de Operaciones

Logística y 

abastecimiento

IA para Logística y Cadena de Suministro

Planificación de Demanda y S&OP con IA

Gestión de Almacenes y Bodegas

Gestión de 

servicios

Gestión de Clínicas y Consultorios Dentales

Gestión de Empresas de Salud Privada

Gestión de Farmacias

Gestión de Centros Educativos

Operaciones de Caja y Servicio Comercial

Aplicaciones posibles: mapa de procesos, plan de auditoría o controles de 
operación.
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Á REAS D E FORM AC IÓN

De la iniciativa
a la entrega.
Capacidades para planificar y conducir proyectos con alcance, riesgos y 

responsabilidades claros.

Gestión de Proyectos 06

Fundamentos y 

agilidad

Fundamentos de Gestión de Proyectos

Scrum Master Profesional

Metodologías Ágiles

Gestión y 

herramientas

Gestión Avanzada de Proyectos con Microsoft 365

IA para la Gestión de Proyectos Ágiles

IA y simulación Gestión de Proyectos con IA y Simulación

Aplicaciones posibles: acta de proyecto, cronograma y plan de gestión de 
riesgos.
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Á REAS D E FORM AC IÓN

Experiencias que
facilitan aprender.
Capacidades pedagógicas para docentes, equipos educativos y responsables 

de formación.

Educación y Aprendizaje 03

IA para la 

docencia

Inteligencia Artificial para Docentes

Diseño del 

aprendizaje

Diseño Instruccional para Experiencias de 

Aprendizaje

Acompañamiento 

educativo

Asistencia Educativa en Preescolar

Aplicaciones posibles: secuencia didáctica, experiencia de aprendizaje o 
recurso educativo.
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PROG RA MAS A  LA  MEDIDA

Su reto define
el programa.
Tailor-made: contenidos y experiencias cocreados para su empresa.

01

Objetivo y participantes

Brecha, roles y nivel de partida.

02

Contenido y contexto

Módulos, casos, datos y 

herramientas.

03

Formato y calendario

Modalidad, duración y tiempos 

de trabajo.

04

Evidencia y resultados

Entregables, evaluación y 

seguimiento.

Una ruta puede combinar áreas

Ej.: Almacenes + inventarios contables + análisis de datos.
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Diseñar una ruta para mi empresa

Escanee o haga clic para ampliar la información.
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EXPERIEN CIA IN STITUC ION AL

Formación conectada
con el contexto.
Organizaciones que han confiado en ACI para desarrollar a sus equipos.

Universidad Tecnológica de Panamá

Liderazgo regenerativo para la Dirección de Recursos 

Humanos. IA Generativa en Acción para la Dirección General 

de Planificación (DIPLAN). Formación vinculada al contexto 

de planificación institucional.

Caja de Seguro Social · Panamá

Certificación Internacional ISO 9001:2015 Lead Auditor 

(DENSYPS). Formación intensiva en calidad y auditoría ISO 

9001:2015 Auditor Interno para fortalecer capacidades 

institucionales (DENSA).

Omnisanitas · Panamá

Productividad ejecutiva con IA y Google Workspace.

Cada intervención debe dejar un activo útil

También hemos desarrollado un kit de priorización IT para un equipo de retail y 

experiencias de aprendizaje para universidades.
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H IR IN G PAR TNERS

Construya el talento
que su empresa necesita.
Acceso a candidatos con evidencia de competencias y desarrollo de su 

equipo actual.

Contratación y desarrollo

Contrataciones a tiempo completo o temporales, prácticas profesionales y 

pasantías. También rutas de actualización para colaboradores actuales.

01 Consultoría aplicada

Analizamos el desafío de negocio para definir el perfil y las 

competencias que necesita su organización.

02 Formación contextualizada

Cocreamos rutas con casos y datos reales. Los participantes construyen 

un portafolio de evidencias verificables.

03 Vinculación con talento

Acceso prioritario a la comunidad de graduados. Revise portafolios, 

credenciales y Outcome Badge cuando corresponda; consulte 

disponibilidad de perfiles.

/home/claude/img/qr_talento_v2.png

Agendar una consulta de talento

Escanee o haga clic para ampliar la información.

Desarrollo corporativo con informe de impacto según alcance. La empresa conduce su proceso de selección.
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R EC UR SOS Y CO MUN ID AD

El aprendizaje
continúa aquí.
Herramientas y contenidos para conversar, explorar y tomar mejores 

decisiones.
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Herramientas y guías

Calculadora de costo de rotación y recursos sobre calidad, RPA 

e inteligencia artificial.
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Blog con Ingenio

Análisis de estrategia, liderazgo, operaciones y tecnología para 

profundizar en retos empresariales.
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Podcast y videos

Conversaciones, explicaciones y tutoriales para mantener al 

equipo en contacto con nuevas ideas.
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Escanee o haga clic para ampliar la información.
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El sistema detrás de su operación

De operar como taller
a operar como empresa
Su empresa creció más rápido que sus procesos. El conocimiento depende de una o dos 
personas y escalar expone las fallas.

¿Le suena alguno de estos?

Dificultad para escalar. Procesos ineficientes. Desorden operativo. Necesidad de documentar y 

trabajar con lógica corporativa.

Cómo trabajamos

Construimos sistemas junto a su equipo para que funcionen sin depender de nosotros. El 

diagnóstico es el punto de entrada y da origen a la propuesta.

01 Diagnóstico de Madurez Operativa (OCPM)   Evaluación inicial según alcance

Estrategia, procesos, personas, tecnología y gobierno. Entrega: madurez por dimensión, 3 

brechas críticas y hoja de ruta de 90 días.

02 Consultoría de Intervención / Gobierno   Ejecución por fases y entregables

Business case, KPIs financieros, planeación, presupuesto y apoyo fiscal. Procesos críticos, 

reorganización, auditoría y transición generacional.

03 Acompañamiento SGR 5.0   Acompañamiento continuo con revisiones periódicas

Transformación de las 5 dimensiones con transferencia al equipo. Sesiones de seguimiento con 

directivos y revisión de indicadores según el alcance acordado.

04 Gobierno y sector público   Alcance según la institución

Procesos, indicadores y fortalecimiento institucional para unidades de gobierno, ministerios y 

entidades autónomas.

05 EaaS · Engineering as a Service   Infraestructura recurrente

Cloud y bases de datos, Google Workspace, plataformas web y ERP. El equipo construye y opera 

la infraestructura del ecosistema.

La duración, los entregables y la frecuencia de seguimiento se acuerdan en la propuesta, según las necesidades y el 
alcance de cada organización.

Respaldo metodológico  SGR 5.0 articula EFQM, Lean Startup, BPMN, BSC/OKR, Hoshin Kanri y RPA/IA.

Agendar conversación inicial
30 minutos sin costo ni compromiso. El diagnóstico OCPM es el primer paso pagado.
b2b@ingenionic.net  ·  +507 6300-0292
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A TENC IÓ N COR PORA TIVA

Conversemos sobre
su próximo paso.
Un canal institucional para formación, contenido y desarrollo de talento.

Comparta su reto, los roles involucrados y el alcance que 

necesita. A partir de esa conversación definimos los 

siguientes pasos.

WHATSAPP INSTITUCIONAL

+507 6300-0292

CORREO CORPORATIVO

b2b@ingenionic.net
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Consultar soluciones para empresas

Escanee o haga clic para ampliar la información.
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